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EFFIZIENZ-GEWINN
FUR ODAV-KUNDEN
MIT BENS PP SPOOL
SOFTWARE

Die ODAV AG ist seit iiber 50 Jahren erfolgreich in der Informations- und
Telekommunikationsbranche tatig. Als umfassender Technologiepartner
unterstiitzt das Straubinger Unternehmen Handwerksbetriebe und
deren Organisationen mit hochwertigen Software-Losungen und

IT-Dienstleistungen.

Die langjahrige Expertise im spezifischen Tatigkeitsfeld der
Handwerksorganisationen zeichnet die ODAV AG als verlasslichen IT-
Service-Dienstleister aus. Von maBgeschneiderter Software liber die
sichere und performante Verarbeitung im Rechenzentrum bis hin zur
Print- und Versandlogistik begleitet die ODAV AG von A bis Z alle
wichtigen Geschéftsprozesse ihrer Kunden.
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“Die guten Sortierfunktionen und die Ubersichtlichkeit
der BENS Software Oberflache erleichtern uns die tagliche

Arbeit mit verschiedenen Druckauftragen. Besonders
die Duplexer-Funktion hat die Performance unserer
Drucksysteme stark verbessert.”

Tobias Wallner
Print-& Versandmitarbeiter, ODAV AG

SEGrKer aocs ols des Eleiin der Flinte
PP T ST




Erfolgsgeschichte: BENS PP Spool

ODAV AG ERZIELT MIT
BENS PP SPOOL
KOSTENEINSPARUNG

1969 gegriindet, hat die ODAV AG in den fiinf
Jahrzehnten zahlreiche moderne Softwarelésungen
und innovative Apps fiir den bundesweiten Markt
entwickelt und ist zu einem IT-Dienstleister und
Full-Service-Provider mit zukunftsweisenden
Technologien und Plattformen avanciert.

Die ODAV-Produktlandschaft besteht aus Giber 80
Anwendungen, die von der Verwaltung, tiber Bildung
und Finanzen bis hin zu Personalwirtschaft, Marketing
und Digitalisierung - das komplette Spektrum des
Handwerkskammer-Softwarebedarfs abdecken.

Anerkannt als Innovationsfiihrer in der Branche der
Handwerkskammer-Organisationen verschmelzen
ODAV-L6sungen, E-Government-Anwendungen,
Web-Applikationen und Client-/Server-Technologien
immer mehr zu hochmodernen und komplexen
Lésungen, die das moderne Arbeiten zunehmend
verandern und pragen.

Onlinemodule stellen eine effektive Grundlage fiir
die Arbeitspraxis dar. Die stetige Weiterentwicklung
des ODAV-Softwareportfolios digitalisiert verstarkt
Verwaltungsablaufe und bietet den ODAV-Kunden
einen strategischen Mehrwert.

Das ODAV-Druckzentrum verflgt Gber drei
Schwarz-WeiB-Produktionsdrucker Konica Minolta
AccurioPress 6136 und eine Farbdruckmaschine
Konica Minolta AccurioPress C3080. Das gesamte
Druckvolumen belauft sich auf Gber 10 Millionen
Seiten pro Jahr.

Die komplette Datenaufbereitung erfolgt tiber
verschiedene Output-Management-Systeme.
SchlieBlich wird eine fertige PCL Datei in den BENS
PP Druckspool eingespeist. BENS erzeugt ein
PDF-Preview, eine Vorschau der Seitenanzahl und
eine Analyse der Datei, ob ab einem bestimmten
Simplex/Duplex-Wechsel ein reiner Duplexdruck
effizienter ware und stellt sich entsprechend ein.
Auch die Steuerung der Facher kann am BENS Server
individuell eingestellt werden.

Bisher war die Automatisierung im Zusammenspiel
mit anderen Drucksystemen und anderen Print-
servern eher begrenzt. Mit BENS ist die ODAV AG
in der Lage, die Schachtsteuerungen flexibler zu
verandern, eine PDF-Vorschau zu generieren und
Informationen aus seinem Datenbank basierenden
Ticketsystem als Deckblatt zu erzeugen. Zusatzlich
ermdoglicht ein Filtersystem den Druck-&
Versandmitarbeitern der ODAV AG, die Druckjobs
individuell zu gestalten.
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AUTOMATISIERUNG
SPART ZEIT FUR DIE
ODAV AG-MITARBEITER

So werden die PDFs vorab auf verschiedene Trigger
geprift, so dass ausgewahlte Daten aus der haus-
eigenen Oracle-Datenbank als Deckblatt fiir den
Druckauftrag ausgegeben werden. Dies erleichtert die
Zuordnung zum Kunden und den Postversand enorm, da
die Mitarbeiter nicht wie bisher am Arbeitsplatz erneut
nach dem Auftrag und den entsprechenden Daten fiir
die Druckauftrage suchen miissen.

In enger Zusammenarbeit mit Konica Minolta und
Suchy MIPS hat die ODAV AG eine Automatisierung
implementiert, die zu einer erheblichen Zeitersparnis
gefuhrt hat, da die Druckkapazitat erhéht werden
konnte, so dass mehr Auftrage pro Tag bearbeitet
werden kdnnen und eine vollstandige Individualisierung
maoglich ist.

Oliver Miihlbauer, Geschaftsbereichsleiter des
ODAV-Rechenzentrums, sagte: “Beispielsweise

werden nun individuell angepasste Workflows durch
die Erkennung von Triggern in den Datenstromen
automatisiert mit Finishing-Optionen (Heften, Duplex
und Schachtsteuerung) versehen, so dass eine weitere
manuelle Nachbearbeitung durch den Bediener entfallt.
Unsere individuellen, hohen Anforderungen wurden
stets zu unserer Zufriedenheit erfiillt. Die BENS PP Spool
Software ist eine echte Erfolgsgeschichte. Dies wurde
dank einer sehr engen Zusammenarbeit mit Konica
Minolta und Suchy MIPS realisiert.”
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HERAUSFORDERUNG

- Bedienerleichterung im Umgang mit groBen Datenmengen

- Effizientere Wege fiir die Druckproduktion schaffen, um den
Output zu steigern

- Schnellere Verarbeitung groBer Datenmengen durch Workflow-
Verbesserungen

LOSUNG

- Schaffung eines umfassenden Toolbox-Workflows mit
vollstandiger Datenaufbereitung

- Einfuhrung der Software BENS PP Spool zur Verbesserung der
Automatisierung

- Entwicklung einer maBgeschneiderten Lésung von Suchy MIPS in
enger Zusammenarbeit mit dem Kunden und Konica Minolta

VORTEILE

- Mehr Personalisierung und schnellere Abwicklung von Auftragen
bei nahtloser Produktion

- Individuell angepasste Workflows zur Eliminierung weiterer
manueller Nachbearbeitungen

- Automatisierung zur Erhéhung der Druckkapazitat und des
taglichen Auftragsvolumens

- Einfuhrung der Duplexerfunktion zur deutlichen
Leistungssteigerung des Drucksystems

- Steigerung des User Engagements

- Erweiterung des Portfolios und Umsatzsteigerung mit dem Verkauf
hochwertiger Dienstleistungen
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